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Optima informa i propri clienti che, oltre ai costi di fornitura del servizio puntualmente indicati nella documentazione 
contrattuale consegnata in fase di vendita, potrebbero essere addebitati in bolletta ulteriori costi correlati alla fornitura del 
servizio erogato. 	

Tale sezione informativa ha lo scopo di fornire il dettaglio relativo agli importi sottesi ad alcune prestazioni richieste dal cliente 
e non predeterminabili da Optima al momento della conclusione del contratto nonché ad alcune eventuali attività che possono 
essere poste in essere dall’operatore in presenza di alcune condizioni.

COSTI CORRELATI ALLA FORNITURA DEL SERVIZIO EROGATO ADDEBITATI ALLA SOCIETÀ DA 
SOGGETTI TERZI E RIBALTATI AL CLIENTE FINALE

ENERGIA ELETTRICA € [EURO]

Prima attivazione, Voltura, Subentro 25,88
Contributi in quota fissa a copertura di oneri amministrativi (ai sensi del Testo 
Integrato delle condizioni economiche per l’erogazione del servizio di connessione 
- TIC - pubblicato sul sito www.arera.it) 

25,88

Disattivazioni e attivazioni a seguito di morosità, riallacciamento e distacco di 
utenze stagionali a carattere ricorrente

25,17
nel caso di utenze non predisposte per la 

telegestione

12,58
nel caso di utenze non predisposte per la 

telegestione

Spostamento dei gruppi di misura entro
un raggio di 10 metri dalla precedente ubicazione

210,18

Verifica del corretto funzionamento del gruppo di misura 46,62

Verifica della tensione di alimentazione 139,84

Anticipo sui contributi per connessioni valutate a preventivo 100

Passaggio dalla bassa alla media tensione 459,45
Variazione di potenza

Per clienti BT domestici per cui il livello di potenza impegnata conseguente 
all’incremento non sia superiore a 6 kw

57,85 a kw

Per clienti BT per cui il livello di potenza impegnata conseguente sia superiore a 
6 kw ma inferiore a 33 kw

73,17 a kw

GAS € [EURO]
Prima attivazione, Voltura, Subentro

Contatori calibri fino a G6 30

Contatori calibri superiori a G6 45

Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale

Contatori calibri fino a G6 30

Contatori calibri superiori a G6 45

ALTRO € [EURO]

Imposta di Bollo 2

Si precisa che i prezzi indicati potrebbero subire variazione a seguito di aggiornamenti normativi da parte dell’Autorità di Regolazione per 
Energia Reti e Ambiente.
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ULTERIORI COSTI CORRELATI ALLA FORNITURA DEL SERVIZIO EROGATO 

SOLLECITO DI PAGAMENTO € [EURO]

N° solleciti cartacei ricevuti = 1 2,00

N° solleciti cartacei ricevuti > 1 5,00

DIFFIDA E COSTITUZIONE IN MORA € [EURO]

N. raccomandate ricevute = 1 (consumer) 7,00

N. raccomandate ricevute > 1 (consumer) 10,00

N. raccomandate ricevute = 1 (business) 15,00

N. raccomandate ricevute > 1 (business) 25,00




